Darum
IBM Business Process Manager™

Nicht allein die effiziente Automatisierung von
Abldufen und die Einfiihrung von Workflows
bestimmen tiber die Leistungsfahigkeit von
Geschéftsprozessen, sondern die Betrachtung
des gesamten Lebenszyklus eines
Geschéaftsprozesses. Dazu gehdren neben der
Realisierung und technischen Ausgestaltung ein
prozessorientiertes und kollaboratives
Anforderungsmanagement sowie flexible
Méglichkeiten der Messung, Aufzeichnung und
Préasentation von prozessbezogenen Kennzahlen
fiir ein fundiertes Anderungsmanagement.

® Beschleunigung von Prozessverbesserungs-
potenzialen

e Verringerung des Aufwands, Entwicklung
und Anderung von Prozessanwendungen

® Effiziente Bearbeitung durch Coaches fiir
schnelle, prézise und einheitliche
Aufgabenerledigung

e Steigerung der Leistungsfahigkeit von
Geschéaftsprozessen durch integriertes
Monitoring und Reporting der
Prozessperformance

Geschaftsprozesslosungen 360°

IBM Business Process Manager™
BPM-Losungen von MBS

Effizienz, Flexibilitat und Schnelligkeit bei der Gestaltung
und Anwendung betrieblicher Ablaufe entscheidet in einem
sich rasch andernden geschaftlichen Umfeld heute mehr
denn je tber den Erfolg von Unternehmen. Und das tGber
fast alle Branchen hinweg. Business Process Management
steht dabei wie keine andere Disziplin als Synonym fir
Veranderungsfahigkeit. Mit ausgewahlten BPM-Technologien
als Treiber fir Innovation und Veranderung sorgen wir dafr,
lhre Geschaftsprozesse effizienter, agiler und leistungsfahiger
zu gestalten. Mit dem IBM Business Process Manager™
nutzen wir dafir eine Technologieplattform, die den gesamten
Lebenszyklus Ihrer Geschaftsprozesse unterstitzt - von der

Analyse bis zum Messen und Bewerten der Prozessleistung.

Neben der Analyse, dem Design und der Automation von Geschafts-
prozessen bietet IBM Business Process Manager™ insbesondere effi-
ziente und flexible Mdglichkeiten, mit Verdnderungen umzugehen.
Mit

- dem "eingebauten” iterativen Vorgehensmodell

« der Zentrierung auf menschliche Interaktion

« der Integration aller BPM-Rollen durch ein zentrales Modell
« und der Betonung der Prozessleistung in allen Phasen

- der Verwendung offener technologischer Standards

ermdglicht der IBM Business Process Manager™ die schnelle Umsetzung
von Geschaftsprozessen sowie deren Anpassung an veranderte Rah-
menbedingungen und bildet die Grundlage fiir die Realisierung
stetiger Prozessverbesserungen bei dynamischen Rahmenbedingungen.
Der IBM Business Process Manager™ ist lhr verlasslicher Wegbegleiter
Ihrer Verdnderungsprozesse - flexibel und erweiterbar.
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Unsere Services fur effizientes
Prozessmanagement

Wir unterstiitzen den gesamten Lebenszyklus

von der Analyse iber die Realisierung bis zur
Leistungsbewertung Ihrer Geschaftsprozesse -
Geschéftsprozessldsungen 360°

Betrieb
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Als Ihr projekt- und I6sungserfahrener Realisie-
rungspartner fiir Geschiftsprozesslésungen
bietet MBS Beratungs-, Realisierungs- und
Trainingsleistungen rund um den IBM Business

Process Manager™

Mettenmeier GmbH Business Solutions
KlingenderstraBe 10-14

33100 Paderborn

Tel. +49 5251 150-470

Fax +49 5251 150-499
info@prozess-spezialist.de
www.prozess-spezialist.de

MBS ©.

Nutzen Sie die Vorteile des IBM Business

Process Manager™:

e Die Beschleunigung von MaBnahmen
zur Prozessoptimierung, indem Business
Analysten, Fachanwender oder Entwick-
ler effektiv zusammenzuarbeiten

e Eine Verringerung des Aufwands fiir die
Entwicklung und Anderung von Prozes-
sanwendungen durch eine modell-
orientierte Entwicklung, interaktive Play-
back Sessions und ein gemeinsames
Modell fiir alle Prozessartefakte.
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Eine effiziente Fiihrung von Benutzern
fiir die schnelle, prazise und einheitliche
Durchflihrung komplexer Aufgaben mit-
tels Coaches

Eine Steigerung der Leistungsfahigkeit
von Geschaftsprozessen durch die auto-
matische Sammlung und Auswertung
von Leistungskennzahlen und durch die
Definition, Steuerung und Kontrolle
freidefinierbarer SLAs
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Die Maglichkeiten vom IBM Business Process Manager™ im Uberblick.

IBM Business Process Manager™ bildet die Grundlage fiir das Design, die Ausfiihrung
und die Verbesserung von Geschéftsprozessen durch Messung und Visualisierung der
Prozessleistungen. Die einzigartige Entwicklungsarchitektur reduziert dabei die Entwick-
lungszeit von BPM-Anwendungen erheblich.
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